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1. Dispositions générales
1.1. Les présentes Conditions Particulières tDrive (ci-après « CP tDrive ») s’appliquent à la

relation juridique entre la société 2itea Sàrl (ci-après « 2itea ») et toute personne physique
ou morale de droit privé ou de droit public utilisant un service tDrive de 2itea (ci-après «
Client »). 

1.2. En concluant un contrat avec 2itea, respectivement en utilisant un service d’hébergement
web de 2itea, le Client reconnaît avoir pris connaissance des présentes CP tDrive  et les
accepte pleinement et sans réserve. 

1.3. Les CP tDrive font  partie  intégrante  du contrat  conclu avec le  Client,  tout  comme les
Conditions  Générales  de  Vente  (ci-après  « CGV »),  et  sont  accessibles  sur  le  site
https://2itea.ch. 

1.4. En cas de contradiction sur  un point  entre les présentes CP et  le  contrat,  ce dernier
prévaudra concernant ce point. En cas de contradiction sur un point entre les CGV et les
présentes CP, ces dernières prévaudront concernant ce point. 

2. Service tDrive
2.1. 2itea s‘engage à mettre à disposition du Client une plateforme en ligne de collaboration,

de stockage et de partage de données, de manière diligente et fidèle. 2itea ne répond qu’à
une obligation de moyen et non de résultat.

2.2. 2itea offre plusieurs types de service tDrive (avec chacun des modalités propres) qui sont
publiés sur le site https://2itea.ch.

2.3. 2itea garantit la localisation des données en Suisse. La totalité des données transmises
par le Client à 2itea est stockée et hébergée exclusivement dans des centres de données
basés en Suisse.

2.4. Le Client autorise 2itea à utiliser les données et Contenus transmis au service tDrive dans
le  but  de  faire  le  nécessaire  pour  fournir  cette  Solution,  notamment  pour  stocker,
reproduire, modifier et afficher les données et Contenus.  2itea s’engage à ne pas vendre
les données et Contenus du Client à des tiers ni à les utiliser à des fins publicitaires, sans
autorisation préalable du Client. 

2.5. Selon le type de service tDrive convenu, le Client a la possibilité d’inviter des utilisateurs
internes et des intervenants externes et de définir dans quelle mesure ils pourront utiliser
les Contenus du Client sur le tDrive. Selon les droits octroyés, les utilisateurs peuvent à
leur tour partager le contenu et transférer à d'autres utilisateurs la possibilité de contrôler
ces Contenu. 

2.6. 2itea est  en droit  d’effectuer à  tout  moment  des travaux de maintenance qui  peuvent
entraîner des interruptions temporaires de sa Solution tDrive. 2itea fait en sorte que ces
travaux de maintenance soient les plus courts possible et que le Client soit  si  possible
préalablement informé via une notification par courriel. 

2.7. 2itea  est  en  droit  d’effectuer  à  tout  moment  des  mises  à  jour  de  sécurité  ou  des
modifications des composants du système et des applications qui peuvent entraîner des
interruptions temporaires de sa Solution tDrive, et ce sans devoir en informer le Client. 
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2.8. 2itea  ne  donne  aucune  garantie  et  n’assume  aucune  responsabilité  liées  aux
conséquences de l'utilisation de la Solution tDrive par le Client. 2itea ne donne aucune
garantie et n’assume aucune responsabilité pour les données et Contenus sur ou transitant
par  le  tDrive.  2itea  ne  donne  aucune  garantie  et  n’assume  aucune  responsabilité
relativement aux Produits Tiers ou aux prestations complémentaires de tiers.

2.9. 2itea se réserve le droit,  mais n’a aucune obligation ni  responsabilité,  de contrôler les
données et Contenus du Client sur le tDrive,  notamment en analysant par un processus
automatique le Contenu du tDrive dans le but d’apporter des fonctionnalités pertinentes
comme la recherche ou la détection de virus ou de spam. Cas échéant, 2itea a ainsi le droit
de  supprimer  les  données  et  Contenus  sur  le  tDrive  qui  apparaissent  contraire  aux
obligations contractuelles du Client et/ou au droit ou qui apparaissent présenter un risque
notamment quant au fonctionnement des Solutions ou de l’infrastructure de 2itea ou celles
de ses autres Clients. 

2.10. 2itea  se  réserve  le  droit,  mais  n’a  aucune  obligation,  de  conserver  les  données  et
Contenus du Clients après la fin du contrat, pour une période maximale de six mois. Il
incombe  au  Client  seul  de  sauvegarder  par  ses  soins  les  données  et  Contenus  lui
appartenant en temps utile. 

3. Prix
3.1. Les tarifs du service tDrive de 2itea (qui varient en fonction du type de service tDrive) sont

ceux prévus par le  contrat  entre les parties,  ou à défaut  sont  ceux publiés sur le  site
https://2itea.ch. 

4. Obligation et responsabilités du client
4.1. Le Client est seul responsable des données et Contenus sur ou transitant par le tDrive,

ainsi que de leur sécurité, leur protection et leur conformité au droit et à ses obligations
contractuelles.  

4.2. Le  Client  est  seul  responsable  de  tous  les  actes  des  utilisateurs  internes  et  des
intervenants externes du tDrive.

4.3. Le Client est seul responsable des conséquences de l'utilisation de la Solution tDrive. 

4.4. En cas d’utilisation de Produits Tiers ou prestations complémentaires de tiers, le Client
accepte et s’engage à respecter les conditions de licence, les conditions générales et les
conditions d'utilisation en vigueur des Produits Tiers ou des prestations complémentaires
de tiers, et/ou les conditions de 2itea ou du fournisseur tiers concerné mentionnées sur la
page d’offre concernée. 

4.5. En  complément  des  cas  prévus  dans  les  CGV,  les  cas  suivants  sont  notamment
considérés  comme  justes  motifs  permettant  à  2itea  de  suspendre  partiellement  ou
totalement sa Solution de tDrive et/ou de résilier le contrat avec effet immédiat par avis
donné par courriel : 

◦ le  comportement  d’utilisation  des  Solutions  du  Client  (ou  d’un  tiers)  nuit  au
fonctionnement des Solutions ou de l’infrastructure de 2itea ou celles de ses autres
Clients ;
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◦ en cas de piratage, de détection d'une faille dans la  sécurité du système ou d’une
utilisation anormale des ressources. 

CP du 10. octobre 2023
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